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Jako projektanci Al odpowiadamy za tworzenie
doswiadczen, sSrodowisk, ustug i systemoéw, ktore
wptywaja na miliony ludzi. Chociaz nie sktadamy przysiegi
Hipokratesa, wazne jest, abysmy realizowali podobne jak
zawarte w niej cele: "czyni¢ dobro" i "nie szkodzic".
Naszym obowigzkiem jest bra¢ pod uwage konsekwencje i
wptyw, jaki nasze decyzje projektowe majg na ludzkosc¢ i
spoteczenstwo jako catosc.

Badania s3 podstawowym krokiem w procesie
projektowania. Gwarantujg one, ze zrozumiemy i
uwzglednimy zréznicowane potrzeby uzytkownikow,
zarowno lokalnie jak i globalnie.

Kazda osoba jest inna i ma inne potrzeby. Musimy
uwzglednic te roznice przy projektowaniu.

O jakie réznice chodzi?
- w kompetencjach,

W SPrawnosci,

- w dostepie do informacji i technologii,
- jezykowe i kulturowe,

- wieku, ptci i tozsamosci,

- w doswiadczeniu.
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Rejestracja prelegentow i zapisanych stuchaczy

Rejestracja niezapisanych stuchaczy

Otwarcie Konferencji

Obrady plenarne - Goscie Honorowi

Sala AB 1.22 (Aula)
Prowadzaca: prof. dr hab. Ewa Gtowacka

09:30 Peter Morville, The Future of Information Architecture (zdalnie)
09:45 dr Stanistaw Skoérka, Architektura informacji w projektowaniu "smart-rzeczy"
10:30 dr Btazej Zyglarski, Trains Project w nauczaniu programowania w wieku przedszkolnym

11:15 mgr Matgorzata Rychel, Jak cie widzgq, tak cie piszq. O badaniach dostepnosci w Allegro

11:55 Pytania/Dyskusja



Sesja 1: Al a uzytkownicy

SALA: AB 0.09
Sesja 1A: Projektowanie Al dla réznych sSrodowisk

Prowadzaca: dr Natalia Pamuta-Cieslak

12:30
dr Patrycja Rozbicka
ReSearch_design of 'searching' methods. Projektowanie dla Innosci

12:45
mgr Katarzyna Turczyn, mgr Agnieszka Lepianka

Pamietajmy o uzytkownikach... Jak testujemy architekture
informacji w OPI-PIB?

13:00
mgr inz. Radostaw Klimas
Wyzwania tworzenia intranetu w przedsiebiorstwach

13:15
mgr Filip Gotebiewski

Jak projektowac watchdoga medialnego? Wyzwania réznorodnosci

13:30
Angelika Gtowacka
Trendy w projektowaniu zapoczqtkowane przez firme Apple

13:45-13:55 Pytania/Dyskusja

SALA: AB 0.08

Sesja 1B: Al w kontekscie potrzeb uzytkownikow Sieci
Prowadzaca: dr hab. Wanda A. Ciszewska, prof. UMK

12:30

dr Matgorzata Lebda

Poznaj - zrozum - zaprojektuj. Kompetencje kulturowe odbiorcow i
ich rola w projektowaniu

12:45

mgr Matylda Matecka

Lepsze zrozumienie roznorodnych uzytkownikow - perspektywa
antropologiczna

13:00

mgr Anna Bajer

Projektowanie i testowanie dostepnosci w kontekscie kantowskiej
powinnosci moralnej

13:15
Justyna Konsek, Aleksandra Cieslik
Wielu uzytkownikow, wiele potrzeb

13:30

Mariusz Duda

Wiele potrzeb - wielu uzytkownikéw: Badania uzytkownikow w
roznorodnych zastosowaniach

13:45-13:55 Pytania/Dyskusja
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Prelegentéw zapraszamy na lunch przygotowany przez nas.

Pozostatych uczestnikow Konferencji zapraszamy do skorzystania z ustug naszych

partnerow.

Wiecej informacji znajdziecie Pannstwo w swoich pakietach konferencyjnych.

Po positku zapraszamy na dalszy ciag Konferenciji.



Sesja 2: UX a pozytywne doswiadczenia uzytkownikow

SALA: AB 0.09

Sesja 2A: Al a Doswiadczenia i satysfakcja uzytkownikow
Prowadzacy: dr Piotr Rudera

15:00
dr Magdalena Cyrklaff-Gorczyca
Korzystanie z Internetu w opinii torunskich seniorow. Wyzwania w projektowaniu serwisow informacyjnych dla oséb starszych

15:15

Karolina Kaminska, Gabriela Miskiewicz

Réznorodnosc w projektowaniu. Czym rozni sie projektowanie nastawione na konkretny target od projektowania "dla wszystkich" na
przyktadzie oséb niewidomych.

15:30
mgr Stawomir Stepski
Tresci w jezykach migowych a architektura informacji w Internecie i telewizji

15:45
Hanna Gawet
Wyzwania projektowania Al dla arabskojezycznego uzytkownika

16:00
Anna Dabek
Jak uktad i rozmieszczenie tresci wptywajq na odczucia uzytkownika?

16:15
Katarzyna Barcik, Iwona Szymabara
Jak projektowac ksiqzki dla dzieci?

16:30
mgr Milena J. Jedrzejewska
Wielokulturowe srodowisko uzytkownikow w kanadyjskiej bibliotece miejskiej, na przyktadzie biblioteki w Calgary

16:45-17:00 Pytania/Dyskusja




Sesja 3: Funkcjonalnosc¢ a Al

SALA: AB 0.09
Sesja 3A: Wizualizacja a Al

Prowadzaca: dr hab. Wiestawa Osinska

17:15
mgr Joanna Dukalska-Hermut
Historia wizualizacji informacji

17:30
mgr inz. Sebastian Michalski
Interfejsy wizualne dla zastosowan specjalnych

17:45

Aneta Dabrowska-Korzus

Wizualizacja informacji za pomocgq infografiki - jak oszukac
odbiorce

18:00
Daniel Biesiada, Szymon Jankowski
Sztuka za pomocgq jednego klikniecia

18:15

mgr inz. Adam Szalach

Czy Google wie jak wspieral ucznia i nauczyciela? Analiza i
charakterystyka platformy Google Classroom

18:30-18:40 Pytania/Dyskusja

SALA: AB 0.08

Sesja 3B: Analiza wybranych projektow

Prowadzacy: dr Pawet Marzec

17:15
mgr Barttomiej Konopa
Zachowanie roznorodnosci Sieci w archiwach Webu

17:30

Btazej Lota

Analiza dziatan informacyjnych i promocja Wojsk Obrony
Terytorialnej w mediach spotecznosciowych i na stronie www

17:45

Marta Magdalena Romanowska-Grzywacz

Gamers data - personalizacja informacji i danych dla graczy na
przyktadzie srodowiska gry "League of Legends"

18:00
Julia Irmina Hladiy
Najlepiej zaprojektowane strony do szukania korespondentow

18:15

Daria Chrzescijanska

Analiza i poréwnanie wybranych stron i aplikacji do zawierania
zhajomosci w przestrzeni sieciowej

18:30-18:40 Pytania/Dyskusja



Zamkniecie Konferencji
18:45 - 19:00

SALA: AB 0.09
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Obrady plenarne - Goscie Honorowi

The Future of Information Architecture

In this welcome speech, Peter Morville presents a brief history of information
architecture and explains why "design for difference" is vital to the future of our
discipline.

— E—

Peter Morville

Semantic Studios. Founder and President
|A Institute. Co-Founder, Past-President

Architektura informacji w projektowaniu smart-rzeczy

,Smart” to termin, ktéry w XXI wieku stat sie synonimem m.in. innowacyjnosci,
nowoczesnos$ci, uzytecznosci, efektywnosci oraz interaktywnosci. Smartfony,
smartwatche, smart TV, inteligentne miasta (smart cities), inteligentne domy (smart
houses), inteligentne biblioteki (smart libraries) to tylko kilka przyktadéw obiektéw,
ktore taczy mozliwos¢ wspodtpracy w ramach sieci (Internetu rzeczy), zastosowanie
technologii informacyjnych, interfejsow uzytkownika, integracja, komunikowanie sie
dr Stanistaw Skorka oraz inne cechy decydujace o byciu smart. W jaki sposéb architektura informagji
Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu wspiera tworzenie smart-rzeczy? - to jedno z pytan, na ktére autor poszuka

Pedagogicznego w Krakowie odpowiedzi w swoim wystapieniu.




Obrady plenarne - Goscie Honorowi

dr Btazej Zyglarski

Prezes Asuri Solutions
Wydziat Matematyki i Informatyki UMK
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mgr Matgorzata Rychel

Senior UX Researcher, Allegro

Trains Project w nauczaniu programowania w wieku przedszkolnym

Studium przypadku wprowadzenia w nauczaniu przedszkolnym programowania. Nauka
programowania odbywata sie w grupach kilkunasto osobowych i dotyczyta dzieci w
wieku od 5 do 7 lat. Studium przypadku pokazuje jak zostaty przyjete opracowane na
WMil programy oraz jak ze skomplikowanymi zagadnieniami poradzili sobie uczniowie
Torunskich przedszkoli.

Jak cie widzq, tak cie piszg. O badaniach dostepnosci w Allegro

Projektowanie dla r6znorodnosci zaktada znajomos¢ kontekstu i potrzeb specyficznych
grup uzytkownikow. Jako osoby widzace nie korzystamy na co dzien z programoéw
czytajacych ani innych technologii asystujacych. Jak zatem zdiagnozowac najwazniejsze
problemy? Czego najczesciej brakuje serwisom, zeby byty dostepne dla osdéb
niewidomych i niedowidzacych? Jak mozliwos¢ obserwacji sesji badawczych wptywa na
zaangazowanie cztonkéw zespotéw produktowych? Case study: Badania aplikacji
mobilnych Allegro z uzytkownikami niewidomymi i niedowidzacymi.



Warsztaty

SALA: AB 1.12

Jarek Furmaniak

Product/UX Designer w .Centra
Freelancing Design Professional

Agata Czapla

E-commerce Manager w Young / Skilled

Inkluzywnos¢ w praktyce. Projektowanie z uwzglednieniem dostepnosci
w codziennych realiach biznesu e-commerce

Zadaniem, ktoére stoi przed zespotem (uczestnikami warsztatéw) jest redesign sklepu
on-line niezaleznej marki modowej, ktéra w komunikacji marketingowej przywiazuje
duzg wage do kwestii inkluzywnosci. W trakcie warsztatow, ktére bedg miaty forme
kick-off meetingu fikcyjnego projektu, uczestnicy wcielg sie w role o0séb
odpowiedzialnych za rézne obszary: branding, growth hacking, rozwdj biznesu i
sprzedaz oraz experience design i accessibility.

Woynikiem spotkania powinen by¢ wstepny audyt stanu zastanego (branding i marketing
a aktualny stan digital experience) oraz kluczowe wytyczne dla redesignu (w formie
szkicowego backlogu).

Celem warsztatow jest prezentacja procesu w ktoérym Scierajg sie rdzne, czesto
wykluczajgce sie, zatozenia i perspektywy oraz préba czesciowej redefinicji roli
projektanta - nie tylko jako specjalisty w zakresie UX/UI, ale réwniez nieformalnego
lidera projektu oraz aktywnego negocjatora miedzy potrzebami uzytkownikow i
wymaganiami biznesu.

Limit miejsc: 12

Limit miejsc: 12




Sesja 1A

Projektowanie Al dla roznych srodowisk

dr Patrycja Rozbicka

Uniwersytet Wroctawski
Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji

mgr Katarzyna Turczyn
mgr Agnieszka Lepianka

Osrodek Przetwarzania Informacji
Panstwowy Instytut Badawczy

ReSearch_design of 'searching' methods. Projektowanie dla Innosci

W dobie powszechnego ujednolicenia globu, procesow, ktore zmierzajg do integracji i
korelacji panstw, gospodarek, dyfuzji kulturowej potrzebne jest indywidualne spojrzenie
na cztowieka, przekroczenie zakorzenionej w nas mentalnosSci, uprzedzen i
stereotypow. Przede wszystkim wyjécie poza 3xG (generalizacje, glokalizacje i
globalizacje), ktéra determinuje potrzebe odrebnosci, lokalnosci, skupiania sie ludzi w
coraz mniejszych grupach, o coraz bardziej sprecyzowanych sadach i przekonaniach.

Kontekst InnosSci zostanie przedstawiony w perspektywie metodologicznej. Celem
wystgpienia jest zaprezentowanie procesu projektowania badania dla Innosci -
przestrzeni spotecznej, mentalnej i fizycznej. Istotne jest w tym aspekcie wskazanie
rozmaitych metod badawczych, ale i postaci samego badacza badacza - tak istotnej dla
design for research.

Pamietajmy o uzytkownikach... Jak testujemy architekture informacji
w OPI-PIB?

W jaki sposéb mozemy badac architekture informacji? Co dajg nam testy uzytecznosci,
a co badania fokusowe? O czym warto pamietaé, a czego sie wystrzegac? Przyjrzenie
sie mozliwosciom narzedzi badawczych na przyktadzie realizowanych przez OPI-PIB
(Osrodek Przetwarzania Informacji - Panstwowy Instytut Badawczy) badan projektéw
systemow, powstajgcych w sektorze publicznym.



Sesja 1A

Projektowanie Al dla roznych srodowisk

mgr inz. Radostaw Klimas

mgr Filip Gotebiewski

Instytut Dyskursu i Dialogu

Wyzwania tworzenia intranetu w przedsiebiorstwach

Srednie i duze przedsiebiorstwa wypracowuja dzi$é swoje narzedzia do wewnetrznej
komunikacji. Jesli chcemy stworzy¢ wtasny portal intranetowy, wigze sie to z
koniecznoscig zaprojektowania architektury informacji i dopasowania jej do
charakterystyki i potrzeb organizacji. Opowiem o wyzwaniach przed jakimi stangtem
podczas tworzenia intranetu dla mojego klienta oraz jak te doswiadczenia wykorzystac
przy tworzeniu podobnych aplikacji.

Jak projektowac watchdoga medialnego? Wyzwania r6znorodnosci

INDID MEDIA WATCH, to program obserwacji polskich medidéw, uruchomiony przez
Instytut Dyskursu i Dialogu jesienig 2018. Wolontariusze z catej Polski dokonujg analiz
przekazow medialnych w poszukiwaniu stronniczosci, nierzetelnosci, manipulacji,
fatszywych wiadomosci (fake news), propagandy, mowy nienawisci, itp.
Wykorzystywane sg do tego technologie internetowe umozliwiajace wypetnianie
formularzy on-line. Juz pierwsze miesigce funkcjonowania programu pokazuja, ze jest
wiele réznic w postrzeganiu tych samych przekazéw medialnych. To, co jedni uwazaja
za manipulacje, inni ignoruja. Dla jednych mamy do czynienia z mowa nienawisci, a inni
uznaja ten sam przekaz za zwyktg stanowczg opinie. Te i wiele innych watpliwosci
stawiajg przed tworcami programu nie lada wyzwania. Jak sobie z nimi radzi¢? Jak
projektowac, konstruowac, a nastepnie kalibrowa¢ zarobwno metodologie jak i
rozwigzania programistyczne, zeby jak najlepiej dostosowac je do rdéznorodnych
wolontariuszy? Na te pytania (i wiele innych) odpowiada¢ bedzie proponowane
wystgpienie.



Sesja 1A

Projektowanie Al dla roznych srodowisk

Angelika Gtowacka
Uniwersytet Mikotaja Kopernika

Trendy w projektowaniu zapoczgtkowane przez firme Apple

Projektanci Apple od samego poczatku wiedzieli, ze design jest tym, co ksztattuje
catos¢ doswiadczenia uzytkownika. Prostota i minimalistyczna forma wprowadzona
przez Steve'a Jobsa zmienita obowigzujace zasady w projektowaniu, poczawszy od
produktow elektronicznych, przez aplikacje i strony internetowe, na logach konczac.
Firma Apple wyznacza nowe trendy, za ktorymi podazaja dzis prawie wszyscy. Ale czy
jestesmy ich Swiadomi?



Sesja 1B

Al w kontekscie potrzeb
uzytkownikow Sieci

dr Matgorzata Lebda

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie

Instytut Nauk o Informacji

Poznaj - zrozum - zaprojektuj. Kompetencje kulturowe odbiorcow i ich
rola w projektowaniu

W wystgpieniu zatytutowanym "Poznaj - zaprojektuj. Kompetencje kulturowe
odbiorcéw i ich rola w projektowaniu" autorka przestawi zagadnienia zwigzane z
kompetencjami kulturowymi réznych odbiorcéw. Waznym aspektem wystgpienia
bedzie podkreslenie faktu, iz wiedza o kompetencjach kulturowych danej grupy
uzytkownikow pozwala zaprojektowad produkt adekwatny do potrzeb wskazanej
grupy. Ponadto istotng czescig prezentacji bedzie refleksja nad ksztattowaniem
kompetencji kulturowych oraz przedstawienie danych dotyczacych obecnego
poziomu tychze, w poszczegdlnych grupach odbiorcéw.



Sesja 1B

Al w kontekscie potrzeb
uzytkownikow Sieci

mgr Matylda Matecka

Uniwersytet Warszawski
Instytut Kultury Polskiegj

Lepsze zrozumienie roznorodnych uzytkownikow - perspektywa
antropologiczna

Jako projektanci UX lub architektury informacji w produktach cyfrowych dbamy
przede wszystkim o dostepnos¢ i uzytecznos¢. W zaleznosci od projektu -
przygotowujemy produkt dla jak najszerszej, najbardziej réznorodnej grupy
odbiorcow lub Scisle zdefiniowanego targetu, liczac sie z tym, ze tworzymy
produkt, ktéry moze wyklucza¢ pewne grupy spoteczne (mniejszosci seksualne,
obcokrajowcéw, osoby starsze, osoby z réznego rodzaju niepetnosprawnos$ciami).
Pamietajgc o tym, ze najwazniejszg kompetencjg specjalisty User Experience jest
empatia, chciatabym przyjrze¢ sie problemowi zrozumienia réznorodnych
uzytkownikow od strony antropologicznej. Do tego postuze sie metodologia z
zakresu antropologii codziennosci i doswiadczenia (Clifford Geertz, Michel de
Certeau), a przede wszystkim terminem praktyk kulturowych (Pierre Bourdieu,
Tomasz Rakowski, Grzegorz Godlewski). Wiekszosé specjalistéw UX na jakims
etapie tworzenia produktu prowadzi badania z uzytkownikami - badania potrzeb
lub testy uzytecznosci. W jak najlepszym zrozumieniu rdéznorodnych
uzytkownikdw pomoze postawa badajgcego wobec badanego - usytuowanie na
tym samym poziomie, proba wytworzenia relacji wspoétuczestnictwa w dzielonym
podczas badan swiecie (Michael Jackson, Introduction: Phenomenology, Radical
Empiricism, and Anthropological Critique, [w:] Things As They Are: New Directions
in Phenomenlogical Anthropology, red. M. Jackson, Bloomington 1996.).



Sesja 1B

Al w kontekscie potrzeb
uzytkownikow Sieci

mgr Anna Bajer

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie

Projektowanie i testowanie dostepnosci w kontekscie kantowskiej
powinnosci moralnej

Celem prezentacji jest przedstawienie projektowania i testowania dostepnosci jako
postepowania w imie moralnego obowigzku. Teza jaka przyjme zaktada, ze powinnoscia
natury moralnej jest dostosowanie aplikacji do potrzeb oséb, narazonych na
wykluczenie cyfrowe.

Po zdefiniowaniu dostepnosci (accessibility), przejde do przedstawienia jakie wytyczne
wobec testowania przedstawia ISTQB (International Software Testing Qualications
Board) w swoich materiatach. Nastepnie rozwaze problem konfliku interesu pomiedzy
dbaniem o estetyke, a projektowaniem i testowaniem nakierowanym na dostepnosc.

Zgodnie z zasada imperatywu kategorycznego Kanta: ,postepuj wedle takich tylko
zasad, co do ktérych mozesz jednoczesnie chcieé¢, zeby staty sie prawem
powszechnym” uzupetniong o zmyst obowiazku, nalezy kierowaé sie moralnoscia
obowigzku. Za obowigzek taki uznaje sie dostarczenie dostepnego oprogramowania.

e Immanuel Kant, Krytyka wtadzy sadzenia, Warszawa 2004
e Immanuel Kant, Uzasadnienie metafizyki moralnosci, Warszawa, 2002
e www.istgb.org



Sesja 1B

Al w kontekscie potrzeb

uzytkownikow Sieci

Justyna Konsek
Aleksandra Cieslik

Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie

Wielu uzytkownikow, wiele potrzeb.

Celem prezentacji jest przedstawienie sposobdéw i metod pozwalajgcych trafnie
diagnozowac potrzeby réznych uzytkownikéw. Poruszone zostang zagadnienia takie jak
potrzeby odbiorcow w kontekscie hierarchii potrzeb Maslowa (od podstawowych
fizjologicznych do wyzszych takich jak samorealizacja), zachowania i potrzeby
informacyjne oraz ocena ich. Pod uwage brane beda kreatywne wykorzystanie metod
Design Thinking w badaniach uzytkownikéw i procesie przektadania wynikéw badan na
realny projekt a takze zagadnienia User Centered Design. Prezentacja zaktada rowniez
probe zdefiniowania potrzeb odbiorcéw w zderzeniu z wyobrazeniami projektantow
oraz deweloperéow. Zatozeniem wystgpienia jest rozwazenie wielu czynnikow
wptywajacych na proces podejmowania decyzji przez réznych uzytkownikéw oraz w
jaki sposéb uzyskiwane w procesie projektowym rezultaty s przez nich odbierane.
Poruszane zagadnienia sg obrazowane miedzy innymi przyktadami specyficznych
potrzeb odbiorcéw lub ich grup, a takze projektow, ktdére nie odpowiadajg na
zapotrzebowanie konkretnych odbiorcow. W studium potrzeb uzytkownikdéw informacji
brane pod uwage sg wszelkie czynniki (wewnetrzne i zewnetrzne) majace realny wptyw
na sposob myslenia i powstawania potrzeb odbiorcow. Istotnym elementem prezentacji
jest takze przedstawienie konkretnych metod badawczych (takich jak wywiady z
uzytkownikami, wywiady z ekspertami, obserwacje, doswiadczenia poznawcze oraz
dostrzeganie analogii w otoczeniu) oraz metod pomocniczych.
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Wiele potrzeb - wielu uzytkownikow: Badania uzytkownikow w
roznorodnych zastosowaniach

W czasach kiedy rynek przesycony jest nattokiem produktéw i ustug, ciezko znalez¢
luke w ktérg mozna sie wbic i "zjes¢ swoj kawatek tortu". Nie wtargniemy przetomem
niczym Bill Gates na rynek systeméw operacyjnych - ten obecnie skupia sie wokot
trzech gtéwnych graczy - Apple, Microsoftu i Googla. Co jednak moze pomédc w
odniesieniu sukcesu i przestrzec przed niepowodzeniem? Badania uzytkownikéw.
Istotny czynnik, ktéry moze uswiadomi¢ czego potrzebuje spoteczenstwo - lokalne i
caty jego ogot. Referat w swobodnej formie przedstawi w tatwy do zrozumienia sposob,
ze bada¢ mozna wszystko - czyjeS zachowanie, czy design jakiego$s produktu jest
odpowiedni. Pokaze przyktad, gdzie badania mogty ustrzec mobilnego giganta przed
wprowadzeniem na rynek telefonu dla kobiet - ciekawego ale nieergonomicznego.
Pokaze przyktady jak producenci konkuruja miedzy sobg i jako swoje mocne strony
wymieniajg to co jest krytykowane u konkurentow (pokazuja, jak projektuja dla
réznorodnosci). Referat uswiadomi, ze architekt informacji powinien potraﬁé znalez¢
zaleznos¢ miedzy funkcjonalnoscia a designem oraz postawi¢ rzeczowe pytania, by
badania byty miarodajne. Ponadto wystapienie bedzie nawigzywac¢ do teorii, a takze
zostanie w nim wykorzystany bardzo interesujacy "test martwych gryzoni".
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Korzystanie z Internetu w opinii torunskich seniorow. Wyzwania w
projektowaniu serwisow informacyjnych dla osob starszych

Wraz ze starzeniem sie polskiego spoteczenstwa, rosnie takze liczba internautow w
wieku senioralnym. Statystyki wskazuja jednak, ze nadal trzy czwarte polskich seniorow
w wieku 65+ oraz potowa oséb w wieku 55-64 lat nie korzysta z Internetu. Osoby,
ktorym z jakichs powodow trudniej jest uzywac Sieci, majg ograniczone mozliwosci
funkcjonowania we wszystkich aspektach zycia - poczawszy od rozwoju osobistego i
edukacji, poprzez aktywnos¢ zawodowg czy kulturalng. To w naturalny sposéb prowadzi
do wykluczenia spotecznego i pogtebiania sie podziatow spotecznych. Celem badania
byto zdiagnozowanie jakie aktywnosci podejmujg seniorzy w Sieci oraz wskazanie na
tym tle barier utrudniajgcych im korzystanie z Internetu. Zapytano zaréwno o kwestie
zwigzane z aspektami finansowymi, sprzetowymi, edukacyjnymi, jak i o kwestie
zwigzane bezposrednio z konkretnymi doswiadczeniami w korzystaniu z witryn
internetowych (np. ich funkcjonalnoscia, przetadowaniem informacjami,
dostosowaniem czcionki itp.). W podsumowaniu opracowano liste niewtasciwych
praktyk w zakresie projektowania serwisow informacyjnych dla seniorow.
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Roznorodnos¢ w projektowaniu. Czym rozni sie projektowanie
nastawione na konkretny target od projektowania "dla wszystkich" na
przyktadzie osob niewidomych

Istnieje wiele grup docelowych, dla ktérych mozemy projektowac oraz tworzy¢ systemy
nawigacji. Od dawna pragniemy, aby kazdy projekt byt czytelny. Niestety nie jest to
mozliwe. Zawsze znajdziemy grupe osob, dla ktérych stworzony przekaz nie bedzie
odpowiednio czytelny. Jednak mimo faktu, iz projektowanie “dla wszystkich” nie jest
mozliwe, nadal sie to robi. Mocng strong tego sposobu projektowania jest to, ze
przekaz dociera do wiekszosci oséb, natomiast przecietna jakos¢ przekazu nalezy do
stabej strony. W przypadku projektowania nastawionego na konkretny target plusem
jest wysoka jakos¢ przekazu, jednakze zdecydowanym minusem jest mniejsza grupa
odbiorcéw. Odpowiedz jest trudna. Celem referatu jest przedstawienie réznic miedzy
projektowaniem uniwersalnym a nastawionym na konkretng grupe uzytkownikéw, na
przyktadzie oséb niewidomych.
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Tresci w jezykach migowych a architektura informacji w Internecie i
telewizji

Woystgpienie dotyczy¢ bedzie rozprowadzania tresci w jezykach migowych w telewizji i
Internecie. Po krotkim wprowadzeniu do fenomenu JM oraz uargumentowaniu
potrzeby produkgcji takich tresci, oméwiony zostanie problem wspdlny dla obu mediéw -
zarzadzanie zawartoscia migowa wewnatrz kadru. W czesci poswieconej telewizji
opisane zostang sposoby udostepniania sygnatu z zawartoscia JM oraz sposoby
informowania zainteresowanych widzéw o ich dostepnosci. Czes¢ poswiecona
Internetowi skupi sie na metodach osadzania treSci w JM na stronach witryn
internetowych oraz (podobnie jak w czesci "telewizyjnej") na sposobach informowania
czytelnikdw o obecnosci w/w tresci. W kazdej z czesci znajdg sie przyktady dobrych i
ztych praktyk oraz zalecenia.

Wyzwania projektowania Al dla arabskojezycznego uzytkownika

Dziedzina projektowania interfejséw uzytkownika od wielu lat rozwija sie w tempie
btyskawicznym. Postep napedza przede wszystkim rozkwit rynku aplikacji, stron
WWW, w przypadku ktorych intuicyjnos¢ obstugi jest cechg, ktéra na rowni z innymi
funkcjami moze zacheci¢ (lub zniecheci¢, jesli nie jest zapewniona) do korzystania z
danego sprzetu. Wsrdod réznego rodzaju uzytkownikéw, chciatabym skupié sie na tych
postugujacych sie jezykiem arabskim i na przyktadach stron oraz case study oméwic
projektowanie architektury informacji dla tej grupy.
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Jak uktad i rozmieszczenie tresci wptywajq na odczucia uzytkownika

Obecny rynek oferuje coraz to nowsze rozwigzania, udoskonalajac kazdy element, aby
jak najlepiej spetni¢ oczekiwania oséb korzystajacych z podrecznika. Wprowadzane sg
innowacyjne rozwigzania, poprzedzone wieloletnimi badaniami, tak aby przyswajanie
wiedzy byto szybkie, a zarazem efektywne. Dlatego tez w czasach, gdzie znaczng wage
przyktada sie do metod tworczych rozwigzywan problemu typu "Desing Thinking"
wprowadzane sg coraz to nowsze rozwigzania sprzyjajace skutecznej nauce oraz
zapamietywaniu. Gtéwnym przedmiotem badawczym pracy, jest skupienie uwagi w
szczegoblnosci na rozmieszczenie tekstu oraz na jego odpowiednim podziale. Badanie
odbedzie sie pod katem podziatu na poszczegdlne bloku tekstu. Analizowane tresci
zostang w podreczniku pt. “Puls Ziemi” dla szkdt gimnazjalnych.

Celem niniejszej pracy jest analiza rozmieszczenia tresci w zaleznosci od podziatu na
poszczegolne bloki tekstowe, oraz wptywu tego zabiegu na zauwazaniu szczegotow i
zapamietywaniu tresci. Dzieki przeprowadzeniu badan, mozliwe bedzie zebranie
odpowiednich wnioskéw, ktére wskazg, jakich odczu¢ doznaja respondenci korzystajac
z publikacji przyswajajac wiedze. Celem jest stworzenie modelu, z ktérego korzysta sie
zarowno przyjemnie jak i efektywnie.
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Jak projektowac ksiqgzki dla dzieci?

Pierwszym i najwazniejszym zadaniem kazdego projektanta jest odpowiedzenie sobie
na pytanie: do kogo skierowany jest moj projekt? Nie inaczej jest w przypadku
projektantow i ilustratorow ksigzek dzieciecych. Jednak jako osoby doroste czesto
zapominamy o tym, ze dzieci na réznych etapach rozwoju majg odmienne potrzeby i
zdolnosci percepcji. Celem prelekgji jest krotkie przedstawienie historii projektowania
ksigzek dla dzieci w Polsce oraz przeglad badan nad odpowiednioscig ilustracji
wzgledem wieku odbiorcy - autorki wystgpienia skupig sie na podziale i kryteriach
proponowanych przez projektantke Catherine Fishel, aby wyjasni¢ na przyktadach, w
jaki sposéb mozna projektowac atrakcyjne wizualnie i edytorsko publikacje dla dzieci.

Wielokulturowe srodowisko uzytkownikow w kanadyjskiej bibliotece
miejskiej, na przyktadzie biblioteki w Calgary

Kanada jest wielokulturowym krajem, w ktérym imigranci stanowia ponad 22% catej
populacji kraju. Jako jeden z nielicznych na Swiecie, kraj wprowadzit polityke
wielokulturowosci w 1971 r., a pierwszym ministrem wielokulturowosci zostat
Benedykt Heydenkorn - Polak, ktory wyemigrowat do Kanady po 1l Wojnie Swiatowe;j.
Wielokulturowos¢ to tez wyzwanie dla wspoétczesnej kultury spotecznej, takze w
kontekscie lepszej integracji przybytych do tego kraju. Miejscem czestych spotkan
nowo przyjezdnych w Kanadzie jest m.in. biblioteka, ktéra w systemie
potnocnoamerykanskim jest traktowana jako instytucja prospoteczna, zapewniajaca
dostep do informacji o waznych sprawach lokalnych. Biblioteka, starajgc sie wyjsc
naprzeciw oczekiwaniom wielokulturowych uzytkownikéw, wprowadza dodatkowe
pola dziatania, m.in. warsztaty, eventy, odczyty, itp.

W artykule ttem do analizy bedzie r6znorodnos¢ kulturowa uzytkownikow w kontekscie
oferowanych ustug w Calgary Public Library, na podstawie badan wtasnych autorki.
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Historia wizualizacji informacji

W ostatnim dziesiecioleciu mamy do czynienia z dynamicznym rozwojem
interdyscyplinarnych badan nad wizualizacjg informacji. Wolumeny danych, obecnie
gromadzone s3g tak znaczne, ze ich przetwarzanie przekracza mozliwosci percepcyjne
cztowieka. W celu prawidtowej oraz efektywnej interpretacji niezbedne jest
zastosowanie odpowiednich narzedzi. Dziedzing, ktéra spetnia powyzszg funkcje jest
wizualizacja informacji. W uproszczeniu jest to umiejetnos¢ zmiany ogélnodostepnych
danych w majace znaczenie informacje, ktére zostang zrozumiane oraz bedg mogty by¢
wykorzystane przez potencjalnych odbiorcéw. Pomimo tego, ze dyscyplina ta jest
kojarzona z czasami wspotczesnymi to jednak jej korzenie siegajg gteboko w historii
rozwoju ludzkosci.

W swoim wystapieniu pragne przyblizy¢ zarys historii tak zwanej wizualizacji informaciji.
Nawigzujac do historycznych przyktadow zaprezentuje jak ta dziedzina rozwijata sie na
przestrzeni dziejow, jak duza role odgrywa w czasach wspoétczesnych oraz ze stanowi
remedium na ograniczenia percepcyjne cztowieka.
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Interfejsy wizualne dla zastosowan specjalnych

Projektowanie interfejséw uzytkowych winno uwzglednia¢ zaréwno specyfike
ergonomii przyjazna dla uzytkownika oraz warunki w jakich oprogramowanie bedzie
ZazwycCzaj uzywane.

Poniewaz ten drugi problem jest czesto pomijany, standardowo projektowane
sSrodowiska wizualne s3 dostosowane do tzw. pracy biurowej, czyli komputera
uzytkowanego w klasycznych warunkach w pomieszczeniu, w odpowiednim
znormalizowanym srodowisku temperatury, oswietlenia oraz innych czynnikéw.

Istniejg jednak klasy oprogramowania, ktore projektowane sg do pracy w warunkach
specjalnych znacznie odbiegajagcych od cieplarnianych warunkéw biura lub pracowni
komputerowe;.

W pracy oméwione zostang podstawowe zasady projektowania interfejsow do
zastosowan militarnych, ktére muszg by¢ przystosowane do pracy w skrajnych
warunkach atmosferycznych w Srodowisku zewnetrznym. Poza tym konstrukcja
wizualna takich interfejséw winna uwzglednia¢ obok ergonomii petna, krytyczng
niezawodnosc¢ i zabezpieczenie przed niewtasciwym uzyciem.

Kolorystyka i rozmieszczone elementéw muszg by¢ dostosowane do pracy w bardzo
zroznicowanym Srodowisku zewnetrznym, réznym oswietleniu, przypadkowych
wibracjach i wstrzagsach. W pracy przedstawimy przyktady zastosowan praktycznych
m.in w militarnych technologiach morskich.
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Wizualizacja informacji za pomocgq infografiki - jak oszukac odbiorce?

Infografika jest jedng z metod wizualizacji informacji. Referat ma na celu przyblizenie jej
historii, rodzajow i budowy. Niewtasciwie wykonana infografika moze wprowadzi¢ w
btad. Niekiedy takie dziatania sg nieprzypadkowe i obliczone na osiggniecie
zamierzonego efektu. Wystgpienie skupia sie przede wszystkim na mozliwosciach
manipulacji danymi. Omowione zostang takze przyktady btednie tworzonych tego
rodzaju komunikatow.

Sztuka za pomocq jednego klikniecia

Czy prezentacja danych moze by¢ sztuka? Architektura informacji to temat bardzo
szeroki, w XX| wieku skupiony wokoét sposobdow przedstawienia duzych ilosci danych w
atrakcyjnej formie. Zupetnie nowa jakos¢ w prezentacji danych otrzymujemy dzieki
programowi Morph. Program przeznaczony do wizualizacji informacji. Generuje
abstrakcyjne ksztatty geometryczne przypominajace obrazy wspoétczesnych artystow.
To wszystko otrzymujemy dzieki naszej przegladarce i jezykowi javaScript. W czasie
prezentacji przedstawimy techniczne jak i uzytkowe zastosowania aplikaciji.
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Czy Google wie jak wspiera¢ ucznia i nauczyciela? Analiza i
charakterystyka platformy Google Classroom

Celem niniejszego artykutu jest analiza rozwigzan technologicznych oraz ocena
uzytecznosci darmowego oprogramowania e-learningowego autorstwa Google. Autor
podejmuje sie wskazania zalet oraz wad platformy Google Classroom, zestawiajac
wykorzystywane rozwigzania z najbardziej popularnymi systemami wsparcia
dydaktycznego takimi jak np. Moodle.

Rozwijana od 2014 roku platforma cieszy sie stale rosngcym zainteresowaniem
mniejszych uczelni, a ma to Scisty zwigzek z dynamicznym rozwojem dostepnych
funkcjonalnosci w ofercie jednej z najwiekszych rm w Swiecie z branzy IT jaka jest
Google. Pozwala to przypuszczac, iz wspomniana platforma dydaktyczna, dzieki tak
rozwinietemu zapleczu technologicznemu i doswiadczeniu w zakresie systemow
ukierunkowanych na uzytkownikéw, moze stac sie istotng alternatywa rynkowa dla
powszechnie znanych rozwigzan LMS (ang. Learning Management System) i LCMS (ang.
Learning Content Management System).

Zachowanie roznorodnosci Sieci w archiwach Webu

Gtownym celem referatu jest odpowiedzenie na pytanie w jaki sposdb inicjatywy
archiwizujagce Web sg w stanie zachowac réznorodnos¢ spoteczenstwa uzytkownikéow
Sieci? Aby sie tego dowiedzie¢ bedzie trzeba przyjrzec sie blizej dziatalnosci archiwoéw
webowych oraz podobnych projektow, a takze wykorzystaniu ich zasobu m.in. w
badaniach naukowych. Gtéwng uwage bedzie nalezato zwrdci¢ na gromadzenie tego
rodzaju materiatéw, zwtaszcza na jego zakres, stosowane strategie i metody oraz
wynikajaca z tego ich strukture. Wazne bedzie rowniez sprawdzenie w jaki sposob s3
one nastepnie udostepnianie.
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Analiza dziatan informacyjnych i promocja Wojsk Obrony Terytorialnej w
mediach spotecznosciowych i na stronie WWW

1 stycznia 2017 r. weszta w zycie ustawa wprowadzajgca Wojska Obrony Terytorialne
jako jeden z rodzajow Sit Zbrojnych RP. Celem referatu jest analiza dziatan
informacyjnych i promocyjnych Wojsk Obrony Terytorialnej, ktére majg bezposrednie
przetozenie na postrzeganie formacji w Srodowisku ogodlnopanstwowym oraz
potencjalnych zotnierzy terytorialnej stuzby wojskowej. W referacie dokonano analizy
informacji i dziatan promocyjnych zamieszczonych na oficjalnej stronie Wojsk Obrony
Terytorialnej (terytorialsiiwp.mil.pl) oraz na oficjalnych portalach Wojsk Obrony
Terytorialnej w social mediach (facebook, twitter, instagram, youtube). Efektem analizy
materiatow informacyjnych oraz form ich przekazywania jest wniosek, ze strona
internetowa oraz dziatania informacyjne, w szczegdlnosci na koncie facebookowym,
Wojsk Obrony Terytorialnej zostaty zaprojektowane i wykonane z najwyzsza
starannoscig. Sposoby przedstawiania informacji i promocji Wojsk Obrony Terytorialnegj
Wpisujg sie w nowoczesne trendy w tej dziedzinie.

Najlepiej zaprojektowane strony do szukania korespondentow

Czasy, kiedy ludzie z wielkim trudem szukali znajomych zamieszczajgc ogtoszenia w
gazetach dawno juz minety. Niemniej jednak, tradycyjne listy przetrwaty i istnieje caty
szereg stron internetowych utatwiajgcych znalezienie tzw. ,pen pals”/’pen friends”,
czyli ,przyjaciot od pidra”. Niektére z tych stron sg specjalnie przystosowane do tego
celu, inne majg po prostu sprzyjajacg strukture. Celem referatu jest przedstawianie
przegladu wybranych stron internetowych, z naciskiem na najbardziej interesujgce
funkcje w oparciu o analize ankiet przeprowadzonych z osobami, ktére szukaja
miedzynarodowych i krajowych korespondentdéw przez Internet.
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Analiza i porownanie wybranych stron i aplikacji do zawierania
znajomosci w przestrzeni sieciowej

Przedmiotem analizy sg wybrane witryny internetowe i aplikacje mobilne serwisow
spotecznosciowych stuzacych zawieraniu znajomosci. Podstawowym celem
badawczym jest porownanie sktadnikéw architektury informacji przy uzyciu
zaproponowanych kryteriéow badawczych w zakresie systeméw organizacyjnych,
systemow etykietowania oraz systemow nawigacyjnych. Whioski skonstruowano w
oparciu o poréwnanie dokonane metodg benchmarkingowa.

Gamers data - persondlizacja informacji i danych dla graczy na
przyktadzie srodowiska gry "League of Legends"

W dzisiejszych czasach gry staty sie powszechnym medium, zapewniajgcym nie tylko
rozrywke — ale réwniez mozliwos¢ zarobku. Ogromny rozwdj branzy i szczegdlne
potrzeby informacyjne uzytkownikdéw gier komputerowych przyczynit sie takze do
rozwoju rynku informacji dedykowanej graczom. Pojawity sie nie tylko informacje
ogoblne — przydatne dla wszystkich uzytkownikow, ale rowniez spersonalizowane dane,
ktorych przyktady zostang przedstawione podczas wystgpienia.
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Pomyst na stworzenie nowego kota zrodzit sie w jednej z gtéw juz w 2017 roku. Na swoja realizacje musiat jednak poczekac kilka
miesiecy. Misja zjednoczenia doktorantow ozyta latem 2018 roku. Plan dziatania entuzjastycznie przyjety przez Kolegéw: Piotra i
Adama, Panig Opiekun dr hab. Veslave Osinska i Dyrekcje IINiBi UMK prof. dr hab. Ewe Gtowacka nabrat rozpedu. Oficjalnie
Organizacje na mocy decyzji JM Rektora UMK zarejestrowano 29 pazdziernika 2018 roku.

Pierwszym punktem wspomnianego planu, ktéry od razu doczekat sie realizacji, byto zorganizowanie Konferencji Naukowej w
ramach Dnia Architektury Informacji. Efektem tego sg trwajgce obecnie przygotowania by 23 lutego 2019 roku spotkac sie w
Collegium Humanisticum przy ul. Wtadystawa Bojarskiego 1 w Toruniu na obradach.

Pierwszym Zarzadem Kota zostali:
Prezes: mgr Weronika Kortas
Wiceprezes: mgr inz. Adam Szalach
Wiceprezes: mgr Piotr Chmielewski

Opiekun: dr hab. Veslava Osinska






